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Datei einem Ticket anhängen
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Zweck

In diesem HOW-TO sehen Sie, wie Sie einem Ticket eine Datei anhängen.

Anforderungen

Um einem Ticket einen Screenshot anhängen zu können, müssen Sie eingeloggt sein.

Anleitung

Öffnen Sie das entsprechende Projekt
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4.  

Klicken Sie auf alle oder nicht erledigte Vorgänge (im Zweifelsfall -> alle Vorgänge)

Wählen Sie das entsprechende Ticket aus

Wählen Sie unter weitere Informationen, die Option «Datei anhängen» aus
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Wählen Sie die entsprechende Datei aus und klicken Sie auf öffnen

Klicken Sie Anhängen



7.  Die Datei wurde dem Vorgang angehängt

Tips & Warnungen

keine

Verwandte Themen

Ticket erstellen

https://wiki.jaxforms.com/display/SUP/Ticket+erstellen
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