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Einleitung

Die E-Mail Historie protokolliert alle vom JAXForms System erstellten E-Mails. Diese Funktionalitat steht in der Workbench Mailing im Menu Mail History
zur Verfagung.

Mail History

Funktionen

E-Mail Protokollierung

In der Mail History werden alle vom JAXForms System erstellten E-Mails, die erfolgreichen und auch die fehlgeschlagenen E-Mails, protokolliert.
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Die Mail History stellt folgende Funktionen zur Verfiigung:
1. Neues E-Mail erstellen.
2. Protokolliertes E-Mail 6ffnen, einsehen, optional bearbeiten und mit dessen Beilagen erneut senden.

3. Protokolliertes E-Mail mit dessen Beilagen erneut, ohne Anpassung, versenden.



4. Status eines erstellten E-Mails: Erfolgreich versendete und fehlgeschlagene Versand-Versuche.

5. Nachricht zum Status des E-Mails. Hier werden nebst Erfolgs-Nachrichten auch Ursachen fiir fehlgeschlagene Versand-Versuche gelistet.

E-Mail Versand

Die Mail History ermdglicht die Erstellung und den Versand von neuen E-Mails - siehe Punkt 1 im Screenshot von 'E-Mail Protokollierung'.

% Mailing ' Mail History ' MAIL_HISTORY

| @ sena

Gesendet am

Scope | custom
Absender *  info@jaxforms.com
Empfanger *

Betreff *

Body *

Beschreibung

Antworten an
cc

BCC

E-Mail Offnen

Die Mail History ermaglicht das Offnen von protokollierten E-Mails - siehe Punkt 2 im Screenshot von 'E-Mail Protokollierung'.
Das gedffnete E-Mail kann bearbeitet und erneut versendet werden. Dies ist hilfreich um einen fehlgeschlagenen Versand zu korrigieren (Beispiel:

fehlerhafte E-Mailadresse).
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Gesendet am 12.02.2024 15:16:21

Scope *| sysTEM
*

Absender noreply@exp jaxforms.com
*

Empfanger testing@jaxforms.ch
*

Betreff Einladung zur Umfrage

Body *

©» 1B I s & AR

Guten Tag Benutzer Tester9,
Der folgende Link fuhrt Sie direkt zur Umfrage: MTQ-Pragsentation
Ihre Zugangsdaten lauten

L Wert

Benutzemame  Testerd

Zugangstoken testerd

Freundliche Griisse
JAXForms AG

se 7, 8050 Zarich
h

Beschreibung

Antworten an
cc

BCC

*
Einladung zur Umfrage
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